] +420730701681

\‘\‘\‘ Sol-idsun 3 esco@solidsun.cz

™ csco & www.solidsun.cz

Vseobecné obchodni podminky spole€nosti
SOLIDSUN ESCO s.r.o.

ICO: 09493841, se sidlem Miru 3267, 738 01 Frydek-Mistek zapsané v obchodnim rejstiku vedeném u Krajského
soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 83245 (dale také jen ,Zhotovitel”“ nebo ,,SOLIDSUN ESCO s.r.0.”)
ucinné od 03.11.2022

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky spolecnosti SOLIDSUN ESCO s.r.o. (dale také jen ,VSeobecné obchodni
podminky” nebo ,, Podminky”) jsou nedilnou soucasti Smlouvy o dilo (dale také jen ,Smlouva“), ktera je
uzaviena mezi spole¢nosti SOLIDSUN ESCO s.r.o. jako Zhotovitelem a Objednatelem uvedenym ve Smlouvé
(dale také jen ,Objednatel”) a jejimZz predmétem je provedeni Dila uvedeného ve Smlouvé (dale také jen
,Dilo”).

2. Tyto VSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti Objednatele a Zhotovitele (dale také jen
»Smluvni strany”) ze Smlouvy o dilo.

3. Kontaktni udaje Zhotovitele jsou uvedeny na internetovych strdnkdch Zhotovitele na adrese
www.solidsun.eu a www.solidsun.cz.

Il. Zhotoveni Dila zahrnuje

1. P¥pravu a podéani ,Zadost o pFipojeni elektrického zafizeni k distribuéni soustavé" ptislusnému
distributorovi elektrické energie, pokud je to k realizaci Dila potifebné, a jestlize k tomuto bude udélena
Objednatelem Zhotoviteli plnd moc; véetné vsech nezbytnych krokd potiebnych k ziskani 4Q elektroméru.
Dodani veskerych montdaznich praci, komponentl a material( nutnych k Fddnému provedeni Dila.
Provedeni zkousky funkénosti Dila.

Provedeni Elektrorevize Dila.

ViyFizenf licence ERU.

vk wnN

Ill. Zhotoveni Dila nezahrnuje

1. Registraci Objednatele u Operatora trhu (dale jen ,,OTE“).

IV. Zpusob provadéni Dila

1. Zhotovitel je povinen provést Dilo v rozsahu a za podminek stanovenych v Nabidce Zhotovitele, v souladu
s platnymi pravnimi predpisy a s pFislusnymi technickymi normami (CSN, EN).

2. Zhotovitel se zavazuje prace na Dile provadét v souladu s bezpecnostnimi, protipoZarnimi predpisy
a predpisy na ochranu Zivotniho prostredi.

3. Zhotovitel se zavazuje provést Dilo s potfebnou péci ve Ihité a na misté odsouhlasené v Nabidce
zhotovitele.
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V. Misto plnéni

1. Objednatel preda Zhotoviteli na zakladé jeho vyzvy misto provadéni Dila (dale také jen ,Misto pInéni“).

2. Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli v Misté plnéni moznost vyuziti socidlniho zafizeni a elektrické
energie vrozsahu pozadovaném Zhotovitelem. Naklady s odbérem vody a elektrické energie nese
Objednatel.

3. Objednatel je povinen pred zahdjenim provadéni Dila sdélit Zhotoviteli veskeré informace o stavu mista
a stavby, které jsou vyznamné pro provedeni Dila a jeho kvalitu, zejména o stavu elektroinstalace stavby,
na které se Dilo provadi, stavu jejiho zdiva, stfechy a dalSich potfebnych prostor a dale informace z hlediska
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany. V pfipadé, Ze v prlibéhu provadéni Dila bude
zjisténo, Ze Objednatel nesdélil Zhotoviteli informace uvedené v tomto bodé, budou pricteny dlsledky
situace vzniklé z neznalosti téchto informaci Zhotovitelem k tiZi Objednatele a Zhotovitel nenese
odpovédnost za vzniklé prodleni pfi provadéni Dila.

4. Objednatel je povinen pro hladky pribéh provadéni Dila dodrzZet tyto podminky:

a) domovni rozvadéc je osazen jisti¢i a propojen s distribucni siti, v ptipadé novostavby doporucujeme
konzultaci s technickym pracovnikem Zhotovitele;

b) misto k osazeni komponentl na zed je pripraveno k instalaci, na umisténi jednoho bateriového setu
doporucujeme vyclenény prostor o rozméru1,5mx 1,5 m;

c) zajistit dostatecny prostor pro umisténi stfidace/stridacl popsané v technickém manudlu stfidace;

d) pokud dojde pred instalaci ke zméné stresni krytiny, je nutné tuto skutecnost neprodlené oznamit
Zhotoviteli a dodat nové fotografie strechy, véetné krytiny;

e) zajistit dostateény WIFI signal v misté umisténi stfidace se Sifrovanim WPA/WPA2-PSK, pfipadné
zesileni signdlu Zhotovitelem je souddsti vicepraci, viz. Cenik vicepraci;

f) elektromérovy rozvadéc¢ ma dostatek prostoru pro montdz 4Q elektroméru a krizového HDO, Upravy
Ize zadat Zhotoviteli za ptiplatek, viz. Cenik vicepraci;

g) v pripadé, kdy Objednatel nesouhlasi s uloZzenim kabelaZe do bilé liSty, je povinen pfipravit zed na
zapraveni na vlastni naklady, pfipadné mUze vyuzit nabidky Zhotovitele, viz. Cenik vicepraci;

h) umoznit parkovani pro Zhotovitele pfi instalaci FVE na pozemku Objednatele.

5. Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli misto pro ulozeni materialu (komponentt) v dobé vystavby FVE
zabezpecené proti poskozeni, znic¢eni, kradeZi nebo vandalismu. Zhotovitel po dobu uloZeni materidlu dle
predchozi véty nezodpovida za jeho kvalitu.

6. Pokud neni Misto plnéni nebo pfistup k Mistu pInéni uzplsoben pro zahdjeni a provadéni Dila, o ¢emz je
Zhotovitel povinen Objednatele bezodkladné informovat, posouva se termin zhotoveni Dila o dobu, nez
bude Misto plnéni nebo pristup k nému uzplsoben pro zahajeni provadeéni Dila.

7. lestlize Zhotovitel pfi provadéni Dila narazi na prekazky nebo fyzické podminky, které ani jako zkuseny
Zhotovitel nemohl pfimérené predvidat, a jestliZe je Zhotovitel toho nazoru, Ze v dlsledku téchto okolnosti
mu vzniknou dodateéné naklady a/nebo bude nutné prodlouzit dobu provadéni Dila, je povinen o tom
uvédomit Objednatele. V ozndmeni Zhotovitele musi byt uvedena povaha prekazek a/nebo fyzickych
podminek, s vysvétlenim jejich predpoklddaného dopadu, popis opatieni, kterd podnikl nebo hodla
podniknout, jakoZ i rozsah predpokladaného zpoZzdéni nebo naruseni realizace praci.

VI. Terminy a jejich plnéni

1. Termin zahdjeni:
a) Zhotovitel zahdji provadeéni Dila do 14 pracovnich dnu od pfijeti prvni zalohové platby od Objednatele,
pokud ve Smlouvé neni vyslovné sjednano zahajeni provadéni Dila v jiném okamziku.
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b) Za zahajeni praci se povaZuje poddni Zadosti o pFipojeni elektrického zafizeni k distribuéni soustavé.

c) Objednatel je povinen umoznit Zhotoviteli pfistup na Misto plnéni ke Zhotovitelem poZadovanému dni
zahajeni praci.

d) Zhotovitel zasle pfed zahdjenim Dila schéma rozloZeni fotovoltaickych panelll na stfese objektu
k odsouhlaseni Objednateli.

2. Termin provedeni:

a) Zhotovitel je povinen Dilo provést a prfedat Objednateli v terminu sjednaném v Nabidce Zhotovitele.

b) Pokud ze Smlouvy, pfipadné z projektové dokumentace stavby, je-li potfebna pro provedeni Dila nebo
jiného zdvazného zaddni Objednatele, vyplyva, Ze Dilo ma byt provedeno v jednotlivych dil¢ich etapdach
nebo po jednotlivych dil¢ich celcich, pak jednotlivé etapy nebo celky je Zhotovitel povinen provést
a predat Objednateli ve sjednanych terminech.

c) Zhotovitel je opravnén Dilo dokoncit nebo jednotlivou etapu provadéni Dila i pfed sjednanym
terminem dokonceni a Objednatel je povinen dfive dokonéené Dilo nebo jednotlivou etapu nebo celek
provadéni Dila prevazit.

3. ProdlouZeni terminu provedeni Dila:
3.1.Zhotovitel je opravnén primérené prodlouzit termin provedeni Dila v pfipadé zpozdéni ¢i ocekdavaného
zpozdéni plnéni Smlouvy, pokud bylo provadéni Dila opoZdéno z nékterého z nize uvedenych dlvoda:

a) byla dohodnuta zména nebo jina vyznamna odchylka v kvantité nebo specifikaci kterékoliv polozky
Dila zahrnuté ve Smlouvé, za predpokladu, Zze pozadavek na zménu kvantity vznese Objednatel az
po uhrazeni prvni zalohové platby;

b) nepredvidatelné klimatické podminky v Misté plnéni;

c) nepredvidatelny nedostatek pracovnikll nebo zbozi a véci uréenych k provedeni Dila zplisobeny
zejména epidemii (naptiklad koronavirus), zménami v zdkonech, obcanské nepokoje, nebo kroky
vykonné moci, jakoZ i jinymi okolnostmi, které nemohl Zhotovitel predvidat ani pfi vynaloZeni
veskeré mozné péce, toto prodlouZeni ze strany Zhotovitele je mozné maximalné 2x po dobu 30
kalendarnich dn(;

d) zdrZeni zpUsobené organy statni spravy, samospravy nebo lokdlnim distributorem elektrické
energie;

e) jakékoliv zpoZdéni, prekazka nebo opatieni zplsobené nebo pficitatelné Objednateli nebo jakékoliv
treti osobé odlisné (napfiklad prekopani prijezdové cesty sousedem) od Zhotovitele;

f) zpozdéni ma dlivod v okolnostech, které nemohl Zhotovitel predvidat ani pfi vynaloZeni veskeré
pfimérené péce (vyssi moc);

g) v pfipadé, Ze dojde k preruseni provadéni Dila na zakladé dlvodd na strané Objednatele,
a Objednatel tuto skutec¢nost nesdéli pisemnou formou (dopis, email) Zhotoviteli nejpozdéji 3 dny
pred terminem montazZe, posouva se termin provedeni Dila o pocet dn(, po které tato prekazka na
strané Objednatele trvd, Objednatel je povinen uhradit vicenaklady souvisejici s takovym
prerusenim provadéni Dila;

h) v pfipadé, Ze dojde po podpisu Smlouvy o dilo ke zméné pripojovacich podminek do distribucni site,
prodluzuje se termin provedeni Dila o 30 kalendafnich dn(, o této skutecnosti je Zhotovitel povinen
informovat Objednatele nejpozdéji 3 pracovni dny od chvile, kdy tato skutecnost byla zverejnéna
distributorem el. Energie;

i) v pripadé nedodrzeni splatnosti Zhotovitelovych faktur se termin dokonceni Dila posouva o pocet
dndq, o které se Objednatel opozdil s Uhradou.
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3.2.Jestlize se Zhotovitel domniva, Ze ma na zédkladé divodl uvedenych v bodech a) az f) odstavce 1 tohoto
¢lanku vyse narok na prodlouZeni Ihity pro dokonceni Dila, oznami to pisemné Objednateli bez zbyte¢ného
odkladu; v oznameni uvede dlvody a predpokladanou délku prodlouZeni terminu provedeni Dila nebo jeho
jednotlivych etap nebo celkd, za pisemnou formu se povaZuje i sdéleni v rdmci e-mailové komunikace.

3.3. Pokud dojde k prodlouzeni terminu zhotoveni Dila z dlvod( uvedenych v bodech a) aZ i) odstavce 1 tohoto
¢lanku vyse, nema Objednatel ndrok na uplatnéni ndhrady Skody.
dobu 180 dn( a vice, ma kazda Smluvni strana narok na pisemné podani vypovédi Smlouvy druhé Smluvni
strané s 30denni vypovédni Ih(tou za Géelem ukonceni Smlouvy. V tomto pripadé si Smluvni strany vrati
vzdjemné poskytnutd plnéni.

VII. Soucéinnost Objednatele a poskytnuti informaci

1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli vesSkerou potfebnou soucinnost ke splnéni Smlouvy
a provedeni Dila. Objednatel se zavazuje zejména:
a) poskytnout Zhotoviteli soucinnost pfi jednani s dot¢enymi urady, distributorem elektrické energie,
Ministerstvem Zivotniho prostredi;
b) zmocnit Zhotovitele na zakladé pisemné plné moci k jednani se tfetimi stranami, bude-li to ke
splnéni povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich ze Smlouvy nezbytné ¢i vhodné;
c) zajistit Zhotoviteli pfistup na Misto plnéni po celou dobu plnéni Smlouvy Zhotovitelem.

2. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytnuti souc¢innosti z jeho strany je nezbytné pro splnéni
povinnosti ze strany Zhotovitele vyplyvajici ze Smlouvy, a Ze v ptipadé neposkytnuti takové soucinnosti neni
Zhotovitel povinen splnit povinnosti, ke kterym soucinnost Objednatele nebyla poskytnuta. Objednatel
bere na védomi, Ze jednotlivé neposkytnuti soucinnosti mliZze mit za nasledek nesplnéni, nebo oddalenijiné
povinnosti Zhotovitele a na Zhotoviteli nelze neposkytnutim soucinnosti Objednatele uplatfiovat jakoukoli
nahradu skody, ktera v souvislosti s timto jednanim Objednateli vznikla.

3. Objednatel dale bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud Zhotovitel i pres nedostatek soucinnosti ze strany
Objednatele splni své zavazky, je Zhotovitel opravnén pozadovat po Objednateli naklady vzniklé v této
souvislosti a Objednatel je povinen je Zhotoviteli na jeho vyzvu uhradit. Termin pro zhotoveni a predani
Dila se prodluZuje o dobu, po kterou Objednatel neposkytoval Zhotoviteli potfebnou soucinnost.

4. Ma-li Objednatel za to, Ze nastaly okolnosti, které mohou mit vliv na plnéni jeho soucinnosti, neprodlené
tuto skutecnost oznami Zhotoviteli, pficemz uvede podrobnosti o povaze, pravdépodobném trvani
a pravdépodobnych nasledcich takovych okolnosti.

5. Objednatel bere na védomi, Ze instalaci FVE v Misté plnéni, mohlo dojit ke zméné pomérl na strese
nemovitosti v Misté plnéni a v této souvislosti je potfebné provést vyhodnoceni této zmény ve vztahu
k jimaci soustavé (hromosvod a jeho prislusenstvi) pfislusnym odbornikem a provést pfipadné Upravy této
jimaci soustavy. Objednatel bere na védomi, Ze vyhodnoceni stavu jimaci soustavy na nemovitosti, kde
provedena instalace FVE, stejné jako potteba jejich pfipadnych Uprav neni soucdsti Dila a Objednatel si musi
tyto ¢innosti zajistit samostatné a na své ndklady, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

6. Objednatel bere timto na védomi, Ze registrace u OTE neni soucasti Dila ve smyslu Cl. Ill. Smlouvy, pficemz
tuto je povinen si do 30 dni od obdrzeni licence od ERU ve smyslu § 3 odst. 3 zdkona ¢&. 458/2000 Sb.,
o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu
(energeticky zakon), vyridit sam.
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VIIl. Dokonceni a predani Dila

1. Zavazek Zhotovitele provést radné Dilo je spInén okamzZikem splnéni podminek uvedenych v ¢lanku Il téchto
VOP.

2. Po nainstalovani FVE bude Objednateli pfedan k podpisu Dodaci list s rozpisem dodanych komponent(.

3. Zhotovitel zajisti Elektrorevizi Dila do 20 pracovnich dnl od podepsani Dodaciho listu.

4. Po predvedeni a pfedani nainstalované FVE sepisi Smluvni strany Pfedavaci protokol.

5. V pfipadé, Ze FVE v okamziku predani vykazuje vady anebo nedodélky, které nebrani jejimu uzivani a FVE
je schopnd provozu, zaznamenaji se tyto vady a nedodélky na FVE do Predavaciho protokolu. Zhotovitel je
povinen pfipadné vady a nedodélky odstranit do 30 kalendarnich dnli od podpisu Pfedavaciho protokolu.

6. Pokud Objednatel odmitne FVE prevzit, i prestoze byla FVE schopna provozu a nevykazuje vady
a nedodélky, ma se za to, Ze FVE byla fadné dokoncena, a Ze doslo k prevzeti FVE Objednatelem. Nepfevzeti
FVE znemoZnuje Zhotoviteli dokoncit cely rozsah Dila.

7. Zhotovitel nenese odpovédnost za pfipadnou pokutu ze strany distributora elektrické energie v pfipadé
neopravnéného spusténi FVE Objednatelem, tzn. zejména v pripadé, Ze dojde ke spusténi pfed vydanim
Potvrzeni o prvnim paralelnim pfipojeni do distribu¢ni soustavy.

IX. Platebni podminky
Cena Dila:
1. Celkova cena Dila je vyslovné sjednana ve Smlouvé (dale jen ,Cena dila“).
2. Priplatkové moznosti jsou uvedeny v Ceniku vicepraci (déle jen ,,Cenik vicepraci®).
Uhrada Ceny Dila:

1. Cenadilaje hrazena po Castech, tak jak je uvedeno v Nabidce Zhotovitele.

2. Lh(ta splatnosti zalohové faktury nebo faktury darového dokladu je 14 kalendafnich dnd ode dne
vystaveni, pokud na pfislusném dokladu neni uvedeno jinak.

3. Pokud je penéZité plnéni hrazeno bezhotovostné, je povinnost Objednatele uhradit pFislusnou ¢astku
Zhotoviteli spInéna dnem pfipsani predmétné ¢astky na bankovni Ucet Zhotovitele, ktery je uvedeny ve
fakture.

4. Pro pfipad prodleni Objednatele s uhradou Zhotovitelovych faktur na uhradu Celkové ceny dila anebo
Zalohovych faktur se sjedndva smluvni pokuta ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Po dobu
prodleni Objednatele se zaplacenim Celkové ceny Dila anebo jeji ¢asti je Zhotovitel opravnén pozastavit
provadéni Dila.

5. Dilo je az do uplného zaplaceni Celkové ceny Dila ve vlastnictvi Zhotovitele.

6. Veskeré viceprace nutné k dokonceni instalace, které vzniknou jako novy pozadavek nad rdmec Smlouvy
o dilo, VOP a Nabidky, budou s objednatelem pisemné odsouhlaseny predem.

X. Odpovédnost za vady, zaruky a reklamace, Skody
Vady a zaruky FVE:

1. Zhotovitel odpovida za to, Ze FVE bude provedena podle podminek Smlouvy a bude mit dohodnuté
parametry. Zhotovitel odpovida za vady, které FVE méla v okamZiku pfedani a prevzeti.

2. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na jednotlivé ¢asti FVE, které maji stanovenou zarucni dobu

zarucnim listem vystavenym ze strany tfetich osob — dodavatell a/nebo vyrobcl takovych ¢asti anebo jak
jsou specifikovany v Nabidce (dale také jen ,Zaruka”). Na ostatni ¢asti FVE, ke kterym takové zarucni listy
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poskytnuty nejsou, stejné jako na FVE jako celek, se vztahuje vyluéné zdkonna lhita pro uplatnéni prav
z vadného plnéni.
Zarucni doba Objednateli zacina od provedené revize Zhotovitelem nebo od podepsani prfedavaciho
protokolu.
Zaruka ani mozZnost reklamace FVE nebo jejich ¢asti se nevztahuje na vady a poskozeni zplsobené zejména:
a) béinym opotiebenim zplsobenym obvyklym pouzivanim;
b) mechanickym poskozenim;
c) chybnou a neodbornou manipulaci s FVE nebo ¢asti jinou osobou nez Zhotovitelem;
d) nevhodnym pouzivanim FVE, vedlo-li k jeho poskozeni;
e) pusobenim tretich osob s vyjimkou zasahd schvalenych Zhotovitelem;
f)  Zivelnou pohromou ¢i jinou vnéjsi udalosti;
g) provedenim servisniho zdsahu na FVE nebo ¢asti FVE bez vyslovného pisemného souhlasu
Zhotovitele treti stranou nebo Objednatelem;
h) vady u FVE, jejiz cena byla sjedndna jako nizsi s ohledem na ty vady, pro které byla nizsi cena Dila
sjedndna;
i) posSkozenim zarucni plomby na jakékoli ¢asti FVE dodané Zhotovitelem. V tomto ptipadé se nebude
jednat o reklamaci, ale o placeny servisni zdsah.
Hodnoty, parametry a konkrétni provedeni c¢asti FVE se mohou liSit oproti hodnotdam deklarovanym
v Nabidce, pokud takovd odchylka nema vliv na vykon a ucel FVE. Zhotovitel si vyhrazuje pravo na zménu
barevného provedeni ¢asti FVE. Barevné odlisnosti kifemikovych desti¢ek fotovoltaickych paneltd
nepredstavuji vady na FVE.

Obecna pravidla reklamace a uplatnéni narokti z vad Dila:

1.

Objednatel je povinen u Zhotovitele pisemné reklamovat vady FVE, které nebylo mozné zjistit pti prevzeti
FVE, a to bezodkladné, nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od jejich zjisténi, nejpozdéji viak do skonceni
reklamacni doby, ktera ¢ini 24 mésicli od data vymény elektroméru za 4Q elektromér. Pokud je na nékteré
komponenty poskytnuta delsi zaruka nez 24 mésicd, je Objednatel opravnén uplatiiovat u Zhotovitele tyto
zaruky dle zaruénich Ih(t jednotlivych vyrobcl. Objednatel je povinen vady Dila reklamovat prostrednictvim
formuldre, ktery je zvefejnény na webovych strankach Zhotovitele www.solidsun.eu.
V rdmci Reklamace Objednatel sdéli:

a) dcislo Smlouvy;

b) misto instalace FVE;

c) svoje kontaktni Udaje, jméno, pfijmeni, telefon a emailovou adresu;

d) detailni popis vady a jeji projevy véetné doplnéni o fotografie, pokud je mozné reklamovanou vadu

zachytit pomoci fotografie.

V pripadé nahradni dodavky anebo vymény vadné casti FVE za bezvadné je Objednatel povinen vratit
reklamované casti FVE Zhotoviteli zdsadné ve stavu a mnoiZstvi, v jakém je prevzal od Zhotovitele
s prihlédnutim k jejich béZnému opotiebeni.

Uplatnéni naroki z vad FVE Objednatelem po pfedani FVE nebo v zarucni dobé:

1.

V pripadé opravnéné reklamace je Objednatel opravnén uplatriovat nasledujici naroky:

a) bezplatné odstranéni vady FVE, ktera je odstranitelna: pokud Objednatel nemuze FVE radné uzivat
pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad, ma Objednatel pravo na dodani
nové soucasti FVE, ktera vykazuje vady, opakovanym vyskytem vady se pro ucely tohoto ustanoveni
rozumi alespon trojndsobny vyskyt;
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b) primérenou slevu z ceny Dila v pfipadé nepodstatné neodstranitelné vady;

c) pravo na odstoupeni od smlouvy v pfipadé podstatné neodstranitelné vady: v pfipadé, Ze by
Zhotovitel neodstranil skutecné existujici vadu Dila, ktera byla véas a fadné uplatnéna, do 3 mésicu
od pisemného nahlaseni takové vady Objednatelem nebo se jednd o podstatnou a zaroven
neodstranitelnou vadu Dila, miZe Objednatel poZadovat slevu z ceny Dila v pfiméfené vysi, pfipadné
od Smlouvy odstoupit.

Zhotovitel je opradvnén odstranit vadu FVE také prostfednictvim ndhradniho feseni, a to i za poutziti jinych
druhll komponent( FVE tak, aby mélo Dilo minimalné vlastnosti deklarované nabidkou Zhotovitele.
Nahrada vadnych komponent( za vykonnéjsi nebo za komponenty od jinych vyrobcl se stejnymi parametry
neni povazovdana za vadu Dila.

Tyka-li se vada jen oddélitelné soucasti FVE, mUZe Objednatel poZadovat jen vyménu této soucasti.
Objednatel neni opravnén ve smyslu ust. § 2615 odst. 2 Obcanského zdkoniku poZadovat provedeni
nahradniho Dila, nebot vzhledem k jeho povaze jej nelze odevzdat (vratit) Zhotoviteli.

Zhotovitel oznami Objednateli nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl stanovisko k reklamaci a jejimu vytizeni
a sepise ve smyslu ust. § 2173 obcanského zakoniku protokol (dale také jen ,Reklamacni protokol”)
obsahujici alespon nasledujici:

a) datum uplatnéni reklamace (datum pfijeti vytceni vad);

b) dlvody reklamace;

c) zpUsob vyrizeni reklamace poZadovany Objednatelem;

d) vysledek prohlidky reklamovaného Dila anebo jeho casti Zhotovitelem nebo jeho smluvnim
partnerem;

e) zdlGvodnéni opravnénosti a zplsob jejiho vyfizeni, nebo zdlvodnéni zamitnuti reklamace.

V odlvodnénych pripadech je Zhotovitel opravnén pozadovat na Objednateli sjednani delsi lhaty pro
vyfizeni reklamace, neZ ktera je stanovena vyse a takovou zadost Objednateli odGvodnit (zejména se jedna
o prodlouZeni z dlvodu fadnosti provedeni technologickych procest nebo klimatickych podminek pro
provadéni praci).

Zhotovitel je povinen zaslat Reklamacni protokol Objednateli na emailovou adresu Objednatele anebo
v pisemné podobé na adresu Objednatele uvedenou ve Smlouvé. Objednatel je opravnén pozadovat zaslani
pisemného vyhotoveni Reklamacniho protokolu na jeho adresu uvedenou v oznameni reklamovanych vad.
V zavislosti na posouzeni reklamace ze strany Zhotovitele mizZe byt se souhlasem Objednatele dohodnut
i jiny zplsob vyfizeni reklamace nez ten, ktery vyslovné zvolil (pokud je volba zplsobu vyfizeni reklamace
na Objednateli).

Odpovédnost za skodu:

1.

Smluvni strany se dohodly, Ze vyse nahrady Skody zplsobené Zhotovitelem, vadou Dila anebo porusenim
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy je limitovana do vyse 50.000.000,- K¢ (slovy: padesat miliond korun
ceskych).

Smluvni strany se dohodly, Ze se nenahrazuje Skoda spocivajici v uslém zisku postizené Smluvni strany.
Pokud pfti provadéni dila dojde k poskozeni nebo zniceni majetku Objednatele zavinénim Zhotovitele, nebo
jeho ¢asti, je Zhotovitel povinen na své naklady toto opravit nebo uvést do ptvodniho stavu, a to nejpozdéji
do data predani FVE objednateli.
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XI. Odstoupeni od Smlouvy

Obecné ustanoveni:

a)

c)

V pripadé, e na zakladé Zadosti o pFipojeni zdroje k Distribuéni soustavé, (i) neni vydana Smlouva
o pripojeni k Distribu¢ni soustavé, nebo (ii) na zakladé vyse uvedené Zadosti je zjisténo, Ze kapacita
Distribucni sité neni dostacujici, je Zhotovitel oprdvnén odstoupit od Smlouvy. V pfipadé, Zze dojde
k odstoupeni od Smlouvy dle tohoto odstavce a), jsou si Smluvni strany povinny vratit vSe, co si
v souvislosti se Smlouvou plnily s vyjimkou uvedenou v nasledujici vété, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 30 kalendarnich dnd od zaniku Smlouvy. Objednatel bere na védomi, Ze
Zhotoviteli v souvislosti se zpracovanim a podanim Zadosti o pfipojeni zdroje k Distribuéni soustavé
vznikly naklady ve vysi 19.800,00 K¢ bez DPH a Zhotovitel ma vicéi Objednateli narok na jejich thradu,
s tim, Ze o tuto ¢astku budou ponizeny pripadné financni prostfedky, které by Zhotovitel mél vratit
Objednateli dle predchozi véty.

Kazdd Smluvni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy pro podstatné poruseni Smluvnich
povinnosti druhou Smluvni stranou, a to pisemnou formou.

V ptipadé podstatného poruseni Smlouvy kteroukoli smluvni stranou a odstoupeni od Smlouvy jsou
si Smluvni strany povinny vratit vSe, co si v souvislosti se Smlouvou plnily, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 30 kalendarnich dnd od zaniku Smlouvy. V pfipadé poskytnuti plnéni
Zhotovitele, které jiz nejde pro svou povahu vratit, Objednatel zaplati Zhotoviteli za toto plnéni
pomérnou ¢ast Ceny za Dilo. Tato pomérna ¢ast Ceny za Dilo bude odpovidat pouZitému materidlu
a vykonanym pracim.

Podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem:
Za podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem se povazuje:

prodleni se zahajenim zhotoveni Dila delsi nez 30 kalendarnich dnd z ddvodid vyluéné na strané
Zhotovitele;

prodleni s dokoncenim Dila delsi nez 45 kalendafnich dn( z divod( vylu¢né na strané Zhotovitele;
prodleni s odstranénim odstranitelnych vad FVE delsi nez 60 kalendarnich dna z dlivod( vylucné na
strané Zhotovitele;

FVE ma neodstranitelnou podstatnou vadu branici ucelu uzivani.

V pripadé podstatného poruseni smlouvy Zhotovitelem neni Objednatel opravnén narokovat si jakoukoli ndhradu

Skody.

Podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem:
Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem se povaZuje, zejména:

a)
b)
c)

prodleni s Uhradou penézitych zavazk( delsi nez 15 kalendarnich dng;
prodleni s poskytnutim soucinnosti delsi nez 15 kalendarnich dn(;
prodleni s predanim Mista plnéni delsi nez 15 kalendarnich dn(;

V pfipadé podstatného poruseni smlouvy Objednatelem je Zhotovitel opravnén narokovat si prfimérenou nahradu

Skody.

Smlouva o dilo mtiZze byt ukoncena na zakladé vzajemné dohody, v takovém pripadé jsou obé Smluvni strany
opravnény pozadovat Uhradu vzniklych nakladg.
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XIl. Sankce

V pripadé, Ze dojde k ukonceni Smlouvy pfed terminem provedeni Dila uvedeného v pfiloze ¢. 1 (Nabidka
Zhotovitele) Smlouvy jakymkoliv zplsobem a zaroven Zhotovitel zpracoval Projektovou dokumentaci nebo
geometrické rozmisténi fotovoltaickych panell nebo podal Zadost o pfipojeni elektrického zafizeni
k distribuéni soustavé, zavazuje se Objednatel uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi maximalné 10%
z Celkové ceny Dila. Uvedena smluvni pokuta je splatnd do 14 dni ode dne uplatnéni prava Zhotovitele na
jeji zaplaceni. Tim neni dotéeno prdvo Zhotovitele na ndhradu Skody.

Xlll. Ochrana osobnich udaja, zasilani obchodnich sdéleni, GDPR

A/ Pouéeni Zhotovitele jako spravce osobnich tidajt Objednatele o jejich zpracovani — Informace o zpracovani
osobnich udajua

1.

Objednatel prohlasuje, ze je opradvnén sdélovat Zhotoviteli pfi vypliovani Smlouvy kontaktni Udaje dalSich
fyzickych osob ve Smlouvé uvedenych stejné jako tyto Udaje sdélovat Zhotoviteli v souvislosti se Smlouvou.
Zhotovitel uZiva identifikacnich a kontaktnich Gdajd fyzickych osob poskytnutych Objednatelem vyluéné za
Ucelem provedeni Dila, komunikace s Objednatelem a vedeni seznamu zakaznik( Zhotovitele.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat Osobni Udaje Objednatele manualné nebo automatizované
prostfednictvim zaméstnancl nebo tretich osob poskytujicich Zhotoviteli sluzby umoznujici provadéni
Dodavek a/nebo poskytovani Sluzeb (zejména je zpracovani provadéno osobami spolupracujicimi se
Zhotovitelem na Sluzbach a Dodavkach). Tyto Udaje nejsou zpfistupriovany ani poskytovany
nezainteresovanym tretim osobam, s vyjimkou ptipadd, kdy to bude nezbytné ke splnéni zakonné
povinnosti Zhotovitele. Osobni Udaje budou zpracovavany ve formé zabezpecenych databazi.

V ramci sjednani Smlouvy a plnéni prav a povinnosti z ni vychazejicich, dochazi ke zpracovani osobnich
udajli osob, které se Zhotovitelem uzaviely Smlouvu a to titul, jméno a pfijmeni, datum narozeni, rodné
Cislo, adresa bydlisté, kontaktni adresa, adresa elektronické posty, telefonni ¢islo a Cislo bankovniho uctu
(dale spolecné vse jen jako ,Osobni udaje”).

Toto pouceni vyhotovil Zhotovitel jako spravce Osobnich udaji za Ucelem splnéni povinnosti informovat
Objednatele o okolnostech zpracovani v rdmci plnéni smluvnich povinnosti, pfipadné propagace
Zhotovitele ve smyslu ¢l. 13 a 14 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli (dale také jen ,,GDPR").

Zhotovitel zpracovava Osobni udaje pro Ucely realizace prav a povinnosti ze Smlouvy a ddle pro ucely
zasilani obchodnich sdéleni v ramci tzv. pfimého marketingu, coZ jsou zejména emailové zpravy s nabidkami
produktl a informacemi o novinkdach tykajicich se Zhotovitele, Sluzeb nebo Dodavek, které jsou zasilany na
adresu elektronické posty Zakaznika.

Osobni Udaje Objednatele zpracovava Zhotovitel po dobu, kdy je to nezbytné ke splnéni povinnosti ze
Smlouvy, popf. do doby Uplného vyporadani vSech prav a povinnosti z vySe uvedenych dob skonci pozdéji.
Objednatel ma pravo na Zhotoviteli poZadovat, aby mu poskytl pfistup k jeho Osobnim ddajim
zpracovavanym ve smyslu tohoto Pouceni ve formé vypisu vSech zpracovavanych Osobnich Udajli ve vztahu
k jednotlivym ucelim zpracovani. Objednatel je rovnéZ opravnén pozadovat informaci o zpracovatelich,
zpracovavajicich na zédkladé dohody se Zhotovitelem jeho Osobni Udaje.

Pravo na vymaz svych Osobnich Udajl - Objednatel je opravnén poZadovat na Zhotoviteli vymaz jeho
Osobnich udajl, pokud: (i) tyto Osobni Udaje prestaly byt potfebné pro vymezené Ucely zpracovani, nebo
(i) Objednatel odvolal sv(jj souhlas se zpracovanim Osobnich udajd (byl-li pfedtim udélen) a pro toto
zpracovani neexistuje zadny jiny divod, nebo (iii) Objednatel vznesl namitky proti zpracovani Osobnich
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udajli a neexistuji Zadné prevazujici dlivody pro zpracovani, nebo (iv) udaje musi byt vymazany z dlivodu
splnéni pravni povinnosti Zhotovitele, nebo (v) Osobni Udaje byly zpracovavany protipravné.

10. Objednatel ma pravo podat stiznost u organu dozoru ohledné osobnich udajli, pokud se domniva, Ze
zpracovanim jeho Osobnich Gdajd bylo poruseno GDPR. Orgdnem dozoru pro Subjekty udajli, ktefi maji
bydli$té na zemi Ceské republiky, je Utad pro ochranu osobnich Gdajd (dostupny mimo jiné na internetové
adrese: http://www.uoou.cz).

11. Objednatel souhlasi s pofizenim fotografie nemovitosti se zrealizovanou FVE pro potfeby Zhotovitele, kdy
je Zhotovitel opravnén fotografie, bez blizsi specifikace nemovitosti, vyuzivat k reklamnim ucellm
a prezentacim.

B/ Zpracovani osobnich Gdaja Zpracovatelem

12. Zhotovitel zpracovava osobni Udaje samostatné. Pro Ucely servisnich a reviznich sluzeb predava osobni
Udaje v rozsahu: jméno, prijmeni, e-mailova adresa, telefonni Cislo, parametry a adresa umisténi Dila,
zpracovateli spole¢nosti SOLIDSUN Servis FVE s.r.o., ICO: 09511831, se sidlem Miru 3267, Frydek, 738 01
Frydek-Mistek, zapsana v obchodnim rejstfiku pod sp. zn. C 83302 vedend u Krajského soudu v Ostravé
(dale také jen ,Zpracovatel”), kterd zajistuje monitorovani stavu fotovoltaické elektrarny. Zpracovatel je
povinen pfi zpracovani osobnich Udajl postupovat podle pokynd Zhotovitele a v souladu s nafizenim GDPR
a souvisejicimi pravnimi predpisy.

XIV. Zavérecna ustanoveni

1. V otazkach neupravenych Smlouvou a témito Podminkami se prava a povinnosti mezi Smluvnimi stranami
vychézejici ze Smlouvy Fidi vyluéné podle pravniho fadu Ceské republiky, zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zdkonik v platném a u¢inném znéni.

2. Krozhodovéni spord jsou piisluiné vyluéné soudy, piipadné jiné organy uréené zakonem, v Ceské republice.

3. V pripadé, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy nebo téchto Podminek bude nebo stane se neplatné ci
neucinné, nema to vliv na platnost a Uc¢innost ostatnich ustanoveni Smlouvy a téchto Podminek.

4. Tyto Podminky byly vydany a nabyvaji icinnosti dne 03.11.2022.
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