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Vseobecné obchodni podminky spolec¢nosti SOLIDSUN s.r.o.

ICO: 02258129, se sidlem P¥iborska 602, Mistek, 738 01 Frydek-Mistek zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném
u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 57425 (dale také jen ,,Zhotovitel“ nebo ,SOLIDSUN s.r.0.“) tcinné od 01.08.2021

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky spolecnosti SOLIDSUN s.r.o. (dale také jen ,VSeobecné
obchodni podminky” nebo ,Podminky”) jsou nedilnou soucasti Smlouvy o dilo (dale také jen
»Smlouva®), ve které je na tyto VSeobecné obchodni podminky odkazovdno ve smyslu
ust. § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zédkoniku (dale také jen ,,Obcansky zakonik“),
a ktera je uzaviena mezi spolec¢nosti SOLIDSUN s.r.o. jako Zhotovitelem a Objednatelem uvedenym
ve Smlouvé (dale také jen ,Objednatel”) a jejimz pfedmétem je provedeni Dila uvedeného ve
Smlouvé (ddle také jen ,Dilo“).

2. Tyto VSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti Objednatele a Zhotovitele (dale
také jen ,,Smluvni strany”) ze Smlouvy o dilo.

3. Kontaktni udaje Zhotovitele jsou uvedeny na internetovych strankach Zhotovitele na adrese
www.solidsun.cz.

Il. Zhotoveni Dila zahrnuje

1. P¥ipravu a poddni ,Zadost o pripojeni elektrického zafizeni k distribu¢ni soustavé" pFislusnému
distributorovi elektrické energie, pokud je to k realizaci Dila potfebné, a jestlize k tomuto bude
udélena Objednatelem Zhotoviteli plnd moc; véetné vsech nezbytnych krokd potiebnych k ziskani
4Q elektroméru.

Dodani veskerych montdaznich praci, komponentl a material( nutnych k fadnému provedeni Dila.
Provedeni zkousky funkénosti Dila.

Provedeni Elektrorevize Dila.

Pfipravu a poddni zadosti o poskytnuti dotace z programu Nova zelend usporam (,,Dotace”)
u Statniho fondu Zivotniho prostiedi CR, pokud k tomuto bude udélena Objednatelem Zhotoviteli
plnd moc.

vk wnN

Ill. Zpusob provadéni Dila

1. Zhotovitel je povinen provést Dilo v rozsahu a za podminek stanovenych v Nabidce Zhotovitele,
v souladu s platnymi pravnimi predpisy a s pislusnymi technickymi normami (€SN, EN).

2. Zhotovitel se zavazuje prdce na Dile provadét v souladu s bezpecnostnimi, protipozarnimi predpisy
a predpisy na ochranu Zivotniho prostredi.

3. Zhotovitel se zavazuje provést Dilo s potfebnou pécéi ve lhGté a na misté odsouhlasené
v Nabidce zhotovitele.

IV. Misto plnéni

1. Objednatel prfeda Zhotoviteli na zdkladé jeho vyzvy misto provadéni Dila (dale také jen
»Misto plnéni“)

2. Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli v Misté plnéni moZnost vyuziti socidlniho zafizeni
a elektrické energie v rozsahu poZadovaném Zhotovitelem. Naklady s odbérem vody a elektrické
energie nese Objednatel.

3. Objednatel je povinen pred zahdjenim provadéni Dila sdélit Zhotoviteli vesSkeré informace o stavu
mista a stavby, které jsou vyznamné pro provedeni Dila a jeho kvalitu, zejména
o stavu elektroinstalace stavby, na které se Dilo provadi, stavu jejiho zdiva, stfechy a dalSich
potfebnych prostor a dale informace z hlediska bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni
ochrany. V pfipadé, Zze v pribéhu provadéni Dila bude zjisténo, Ze Objednatel nesdélil Zhotoviteli
informace uvedené v tomto bodé, budou pfi¢teny dlsledky situace vzniklé z neznalosti téchto
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informaci Zhotovitelem k tizi Objednatele a Zhotovitel nenese odpovédnost za vzniklé prodleni
pfi provadeéni Dila.

4. Objednatel je povinen pro hladky prabéh provadéni Dila dodrzZet tyto podminky:

a) domovni rozvadéc je osazen jistiCi a propojen s distribuni siti, v pfipadé novostavby
doporucujeme konzultaci s technickym pracovnikem Zhotovitele;

b) misto k osazeni komponentll na zed je pfipraveno kinstalaci, na umisténi bateriového
ulozisté doporucujeme vyclenény prostor o rozméru 1,5 m x 1,5 m;

c) pokud dojde pred instalaci ke zméné stfesni krytiny, je nutné tuto skute¢nost neprodlené
oznamit Zhotoviteli a dodat nové fotografie stfechy, véetné krytiny;

d) zajistit dostate¢ny WIFI signal v misté umisténi stfidace se Sifrovanim WPA/WPA2-PSK,
pfipadné zesileni signalu Zhotovitelem je soucasti vicepraci, viz. Cenik vicepraci;

e) elektromérovy rozvadé¢ ma dostatek prostoru pro montdz 4Q elektroméru a krizového HDO,
Upravy lze zadat Zhotoviteli za priplatek, viz. Cenik vicepraci;

f) instalace FVE sukladanim prebytk(i do bojleru je podminéna nachystanym bojlerem
s 1F nebo 3F spirdlou uréenou na elektricky ohrev s vlastnim termostatem, bojler pfi instalaci
FVE je jiz napustén a pfipojen na vodovodni systém;

g) v pfipadé, kdy Objednatel nesouhlasi s uloZzenim kabeldZe do bilé listy, je povinen pfipravit
zed na zapraveni na vlastni naklady, pfipadné mdze vyuzit nabidky Zhotovitele, viz. Cenik
vicepraci;

h) umoznit parkovani pro Zhotovitele pfi instalaci FVE na pozemku Objednatele.

5. Objednatel je povinen zabezpedit material véetné soucasti Dila dodany na zakladé Dodaciho listu
(dale jen ,,Dodaci list“) na Misto plnéni proti poSkozeni, zni¢eni, kradezi nebo vandalismu, a to az
do doby prevzeti Dila Objednatelem nebo okamziku, kdy se Dilo povaZuje za prevzaté.

6. Pokud neni Misto plnéni nebo pfistup k Mistu pInéni uzplsoben pro zahajeni a provadéni Dila,
o ¢emz je Zhotovitel povinen Objednatele bezodkladné informovat, posouva se termin zhotoveni
Dila o dobu, neZ bude Misto pInéni nebo pfistup k nému uzplsoben pro zahajeni provadéni Dila.

7. Jestlize Zhotovitel pfi provadéni Dila narazi na prekazky nebo fyzické podminky, které ani jako
zkuseny Zhotovitel nemohl pfimérené predvidat, a jestlize je Zhotovitel toho nazoru, Ze v disledku
téchto okolnosti mu vzniknou dodatecné naklady a/nebo bude nutné prodlouzit dobu provadéni
Dila, je povinen o tom uvédomit Objednatele. V oznameni Zhotovitele musi byt uvedena povaha
prekazek a/nebo fyzickych podminek, s vysvétlenim jejich predpokladaného dopadu, popis
opatreni, kterd podnikl nebo hodld podniknout, jakoZ i rozsah predpoklddaného zpoidéni nebo
naruseni realizace praci.

V. Terminy a jejich plnéni

1. Termin zahdjeni:

a) Zhotovitel zahdji provadéni Dila do 15 pracovnich dnl od prijeti prvni zalohové platby
od Objednatele, pokud ve Smlouvé neni vyslovné sjedndno zahajeni provadéni Dila v jiném
okamziku.

b) Za zahdjeni praci se povazuje podani Zadosti o pfipojeni elektrického zafizeni k distribu¢ni
soustavé.

c) Objednatel je povinen umoznit Zhotoviteli pfistup na Misto plnéni ke Zhotovitelem
pozadovanému dni zahdjeni praci.

d) Zhotovitel zasle pred zahajenim dila schéma rozloZeni fotovoltaickych panelll na strese
objektu k odsouhlaseni.

2. Termin provedeni:
a) Zhotovitel je povinen Dilo provést a pfedat Objednateli v terminu sjednaném v Nabidce
Zhotovitele.
b) Pokud ze Smlouvy, pfipadné z projektové dokumentace stavby, je-li potfebnd pro provedeni
Dila nebo jiného zdvazného zadani Objednatele, vyplyvd, Ze Dilo ma byt provedeno
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v jednotlivych dil¢ich etapach nebo po jednotlivych dil¢ich celcich, pak jednotlivé etapy
nebo celky je Zhotovitel povinen provést a predat Objednateli ve sjednanych terminech.

¢) Zhotovitel je opravnén Dilo dokoncit nebo jednotlivou etapu provadéni Dila i pfed sjednanym
terminem dokonceni a Objednatel je povinen dfive dokonéené Dilo nebo jednotlivou etapu
nebo celek provadéni Dila prevazit.

3. ProdlouZeni terminu provedeni Dila:

3.1. Zhotovitel je opravnén pfimérené prodlouZzit termin provedeni Dila v pfipadé zpozdéni
¢i oc¢ekavaného zpozdéni plnéni Smlouvy, pokud bylo provadéni Dila opoZdéno z nékterého z
nize uvedenych dlvodu:

a) byla dohodnuta zména nebo jind vyznamna odchylka v kvantité nebo specifikaci kterékoliv
polozky Dila zahrnuté ve Smlouvé, za predpokladu, Ze poZadavek na zménu kvantity vznese
Objednatel aZ po uhrazeni prvni zalohové platby;

b) nepredvidatelné klimatické podminky v misté plnéni;

c) nepredvidatelny nedostatek pracovnikli nebo zboZi a véci uréenych k provedeni Dila
zpUsobeny zejména epidemii (napfiklad koronavirus), zménami v zakonech, obcanské
nepokoje, nebo kroky vykonné moci, jakoZ i jinymi okolnostmi, které nemohl Zhotovitel
predvidat ani pfi vynaloZeni veskeré mozné péce, toto prodlouZeni ze strany Zhotovitele je
mozné maximalné 1x po dobu 30 kalendafnich dna;

d) zdrZenizplsobené organy statni spravy, samospravy nebo lokalnim distributorem elektrické
energie;

e) jakékoliv zpoZdéni, pfekazka nebo opatfeni zplsobené nebo pricitatelné Objednateli nebo
jakékoliv treti osobé odlisné (naptiklad prekopani pfijezdové cesty sousedem) od
Zhotovitele;

f) zpoidéni ma dlvod v okolnostech, které nemohl Zhotovitel pfedvidat ani pfi vynaloZeni
veskeré primérené péce (vyssi moc);

g) v pfipadé, Ze dojde k preruseni provadéni Dila na zakladé divodU na strané Objednatele, a
Objednatel tuto skute¢nost nesdéli pisemnou formou (dopis, email) Zhotoviteli nejpozdéji 3
dny pred terminem montaze, posouva se termin provedeni Dila o pocet dn(, po které tato
prekazka na strané Objednatele trva, Objednatel je povinen uhradit vicendklady souvisejici s
takovym prerusenim provadéni Dila;

h) v pfipadé, Ze dojde po podpisu Smlouvy o dilo ke zméné pripojovacich podminek
do distribuéni sité, prodluzuje se termin provedeni Dila o 30 kalendafnich dnl; o této
skutecnosti je Zhotovitel povinen informovat Objednatele nejpozdéji 3 pracovni dny od
chvile, kdy tato skutec¢nost byla zvefejnéna distributorem el. Energie.

i) v pripadé nedodrZeni splatnosti Zhotovitelovych faktur se termin dokonceni Dila posouva
o pocet dn(, o které se Objednatel opozdil s Uhradou.

3.2. Jestlize se Zhotovitel domniva, Ze ma na zakladé dlvodl uvedenych v bodech a) az f) odstavce 1
tohoto ¢lanku vyse narok na prodlouzeni lhlty pro dokonceni Dila, ozndmi to pisemné Objednateli
bez zbyteéného odkladu; v oznameni uvede divody a predpokladanou délku prodlouzeni terminu
provedeni Dila nebo jeho jednotlivych etap nebo celkd, za pisemnou formu se povazZuje i sdéleni
v ramci e-mailové komunikace.

3.3. Pokud dojde k prodlouZeni terminu zhotoveni Dila z diivod( uvedenych v bodech a) az i) odstavce
1 tohoto ¢lanku vySe, nema Objednatel narok na uplatnéni ndhrady Skody.

3.4. Pokud nastaly okolnosti branici provedeni Dila, které nezapficinil ani Objednatel, ani Zhotovitel, a
trvaji po dobu 180 dnl a vice, ma kazda Smluvni strana narok na pisemné podani vypovédi
Smlouvy druhé Smluvni strané s 30denni vypovédni Ihltou za ucelem ukonéeni Smlouvy. V tomto
pfipadé si Smluvni strany vrati vzdjemné poskytnutd plnéni.
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VI. Soucinnost Objednatele a poskytnuti informaci

1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou potiebnou soucinnost ke splnéni Smlouvy
a provedeni Dila. Objednatel se zavazuje zejména:

a) poskytnout Zhotoviteli sou¢innost pfi jednani s dotéenymi Urady, distributorem elektrické
energie, Ministerstvem Zivotniho prostredi;

b) zmocnit Zhotovitele na zakladé plné moci k jedndni se tfetimi stranami, bude-li to ke splnéni
povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich ze Smlouvy nezbytné ¢i vhodné;

c) poskytnout Zhotoviteli veskeré informace a dalsi soucinnost pfi zpracovani podkladl pro
Zadost o Dotaci tak, aby Zhotovitel mohl takovou Zadost fadné vyplnit a podat (mimo jiné
poskytnout Zhotoviteli plnou moc a osobni Udaje, jako napt. rodné &islo a ¢islo bankovniho
Uctu, potrebné k vyfizeni Dotace);

d) zajistit Zhotoviteli pfistup na Misto plnéni po celou dobu plnéni Smlouvy Zhotovitelem.

2. Pokud Objednatel neudéli Zhotoviteli na zakladé Zadosti Zhotovitele pisemnou plnou moc k
zastupovani pfi jednani s dotéenymi Ufady, nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dni od doruceni vyzvy
Zhotovitele (postaci telefonicky ¢i e-mailem), je Objednatel povinen jednat ve véci samostatné,
ackoliv se k takovému jednani zavdzal ve Smlouvé Zhotovitel. Vysledky jedndni Objednatel
bezodkladné preda Zhotoviteli. Termin pro zhotoveni a predani Dila se prodluZuje o dobu, po kterou
ma ve véci jednat podle tohoto odstavce Objednatel.

3. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytnuti soucinnosti z jeho strany je nezbytné
pro splnéni povinnosti ze strany Zhotovitele vyplyvajici ze Smlouvy, a Ze v ptipadé neposkytnuti
takové soucinnosti neni Zhotovitel povinen splnit povinnosti, ke kterym soucinnost Objednatele
nebyla poskytnuta. Objednatel bere na védomi, Ze jednotlivé neposkytnuti soucinnosti mize mit
za nasledek nesplnéni, nebo oddaleni jiné povinnosti Zhotovitele a na Zhotoviteli nelze
neposkytnutim soucinnosti Objednatele uplatfiovat jakoukoli ndhradu skody, kterd v souvislosti
s timto jednanim Objednateli vznikla.

4. Objednatel déle bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud Zhotovitel i pfes nedostatek soucinnosti
ze strany Objednatele splni své zdvazky, je Zhotovitel opravnén pozadovat po Objednateli naklady
vzniklé v této souvislosti a Objednatel je povinen je Zhotoviteli na jeho vyzvu uhradit. Termin
pro zhotoveni a preddani Dila se prodluZuje o dobu, po kterou Objednatel neposkytoval Zhotoviteli
potfebnou soucinnost.

5. Objednatel bere na védomi, Ze v pfipadé neposkytnuti potfebné soucinnosti Zhotoviteli mize dojit
k zamitnuti Zadosti o ptridéleni Dotace. V takovém pfipadé neni Zhotovitel povinen poskytnout
Objednateli slevu na Celkovou cenu dila dle ¢lanku IV. Bod 3 Smlouvy o dilo.

6. Ma-li Objednatel za to, Ze nastaly okolnosti, které mohou mit vliv na plnéni jeho soucinnosti,
neprodlené tuto skutecnost oznami Zhotoviteli, pficemz uvede podrobnosti o povaze,
pravdépodobném trvani a pravdépodobnych nasledcich takovych okolnosti.

7. Objednatel bere na védomi, Ze instalaci FVE v Misté pInéni, mohlo dojit ke zméné poméru na strese
nemovitosti v Misté plnéni a v této souvislosti je potfebné provést vyhodnoceni této zmény ve
vztahu kjimaci soustavé (hromosvod a jeho pfislusenstvi) pfislusnym odbornikem a provést
pfipadné Upravy této jimaci soustavy. Objednatel bere na védomi, Ze vyhodnoceni stavu jimaci
soustavy na nemovitosti, kde provedena instalace FVE, stejné jako potteba jejich pfipadnych tprav
neni soucdsti Dila a Objednatel si musi tyto ¢innosti zajistit samostatné a na své ndklady, pokud se
Smluvni strany nedohodnou jinak.

VII. Dokonceni a predani Dila

1. Zavazek Zhotovitele provést fadné Dilo je spInén okamzikem splnéni podminek uvedenych v ¢lanku
Il téchto VOP.

2. Po nainstalovani FVE bude Objednateli preddn k podpisu Dodaci list srozpisem dodanych
komponentd.

3. Zhotovitel zajisti Elektrorevizi Dila do 15 pracovnich dnll od podepsani Dodaciho listu.
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4. Soucasti Dila ani jeho ceny neni projekt jimaci soustavy, Uprava jimaci soustavy po instalaci FVE ani
revize jimaci soustavy.

5. Po predvedeni a predani nainstalované FVE sepiSi Smluvni strany Pfeddvaci protokol.

6. V pfipadé, Ze FVE v okamziku pfedani vykazuje vady anebo nedodélky, které nebrani jejimu uzivani
a FVE je schopna provozu, zaznamenaji se tyto vady a nedodélky na FVE do Pfedavaciho protokolu.
Zhotovitel je povinen pripadné vady a nedodélky odstranit do 30 kalendarnich dnl od podpisu
Pfeddvaciho protokolu.

7. Pokud Objednatel odmitne FVE prevzit, i pfestoze byla FVE schopna provozu a nevykazuje vady a
nedodélky, ma se za to, Ze FVE byla fddné dokoncena, a Ze doslo k pfevzeti FVE Objednatelem.
Neprevzeti FVE znemoZiuje Zhotoviteli dokoncit cely rozsah Dila, véetné podani zadosti o dotaci.

8. Zhotovitel nenese odpovédnost za pripadnou pokutu ze strany distributora elektrické energie
v pfipadé neopravnéného spusténi FVE Objednatelem, tzn. zejména v ptipadé, Ze dojde ke spusténi
pfed vydanim Potvrzeni o prvnim paralelnim pfipojeni do distribu¢ni soustavy.

9. Zhotovitel pfeda objednateli po vyplaceni dotace z NZU revizni zpravu, projektovou dokumentaci a
odborny posudek od energetického specialisty.

VIII. Platebni podminky

Cena Dila:
1. Celkova cena Dila je vyslovné sjedndna ve Smlouvé (déle jen ,Cena dila“).
2. Priplatkové moznosti jsou uvedeny v Ceniku vicepraci (dale jen ,,Cenik vicepraci®)

Uhrada Ceny Dila:

1. Cena dila je hrazena po ¢astech, tak jak je uvedeno v Nabidce Zhotovitele.

2. Lhdta splatnosti zalohové faktury nebo faktury dariového dokladu je 7 kalendafnich dnli ode dne
vystaveni, pokud na pfislusném dokladu neni uvedeno jinak.

3. Pokud je penézité plnéni hrazeno bezhotovostné, je povinnost Objednatele uhradit pfislusnou
Castku Zhotoviteli splnéna dnem pfipsani pfedmétné ¢astky na bankovni Ucet Zhotovitele, ktery
je uvedeny ve fakture.

4. Pro pfipad prodleni Objednatele s uhradou Zhotovitelovych faktur na dhradu Celkové ceny dila
anebo Zalohovych faktur se sjedndva smluvni pokuta ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni. Po dobu prodleni Objednatele se zaplacenim Celkové ceny Dila anebo jeji casti je
Zhotovitel opravnén pozastavit provadéni Dila.

5. Dilo je az do Uplného zaplaceni Celkové ceny Dila ve vlastnictvi Zhotovitele.

6. Veskeré viceprace nutné k dokonceni instalace, které vzniknou jako novy pozadavek nad ramec
Smlouvy o dilo, VOP a Nabidky, budou s objednatelem pisemné odsouhlaseny pfedem.

IX. Dotace a jeji nahrada

1. Zhotovitel prohlasuje, ze Dilo bude splfiovat poZadavky Programu Nova zelend Gsporam vedeného
Statnim fondem Zivotniho prostfedi na ziskani Dotace, pficemz jeji konkrétni vySe je uvedena
ve Smlouvé o dilo.

2. Objednatel bere na védomi, Ze ziskani Dotace je zavislé na dalSich kritériich, které pokud nastanou,
predstavuji prekdzku ziskani Dotace, zejména nikoliv vylucné, (i) zdali doSlo k ¢erpani dotace z
Programu, pfipadné jiného dotacniho programu, se kterym by ziskani Dotace bylo v kolizi, (ii)
existence dluhli Objednatele vici organlim statni spravy, financnimu Gradu, spravé socialniho
zabezpeceni, Statnimu fondu Zivotniho prostredi, Ministerstvu Zivotniho prostredi ¢i jinému organu
verejné spravy, (iii) v pfipadé novostavby, neni-li zkolaudovana jako rodinny diim a nebo nema ¢islo
popisné, (iv) nesouhlasi skute¢ny objem bojleru a objem bojleru sdéleny Zhotoviteli, (v) dojde k
prodleni s kolaudaci, pokud stavba, na které se Dilo provadi, je novostavbou, (vi) dojde k prodleni s
Uhradou konecné faktury Zhotovitele, (vii) kolize s jinou Zadosti o dotaci v ramci Programu, (viii)
existence soldrnich kolektor( na ohfev vody, které vylucuji nebo omezuji moznost ziskani Dotace v
podoblasti C.3.4. a C.3.9 podminek NZU, (ix) existence jiné 7adosti o dotaci v souvislosti s
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fotovoltaickou elektrarnou, (x) u FVE s pfebytky vyhradné do vody je pouzit bojler o objemu mensim
nez 120 | u Dotace v podoblasti C.3.4 Programu a mensim neZ 200 | u Dotace C.3.9 Programu,
pficemzZ do objemu se nezapocitdva objem zasobniku nebo akumulaéni nadrze, ktery je zaroven
ohfivan prostfednictvim termického soldrniho systému, (xi) absence nebo omezeni préava
Objednatele nakladat se stavbou, na které se provadi Dilo, zejména z divodu soudcovského nebo
exekutorského zastavniho prdva, natizeni exekuce vici Objednateli, existence pfikazu k prodeji
stavby, na které se provadi Dilo, zajisténi stavby, na které se Dilo provadi ve smyslu ust. § 78 a nasl.
zdkona €. 141/1961 Sb. trestni Fad, ve znéni pozdéjsich pfedpis(, stavby, na které se Dilo provadi,
neni soucasti majetkové podstaty vinsolvenénim fFizeni, (xii) dilo neni umisténo na stavbé
evidované v katastru nemovitosti, popfipadé jiné stavajici stavbé umisténé na pozemku naleZicim
k feSenému rodinnému domu, (xiii) v pfipadé, Ze by pfi evidenci Zadosti o Dotaci doslo z dlivodu
vyCerpani alokovanych prostredk(i na Program k oznameni o pfijeti do zasobniku nebo by systém
evidence zadosti o Dotaci neumoznil zddost podat, neplati ¢lanek IV. odst. 3 Smlouvy o dilo, pficemz
jakmile bude k dispozici dalsi dotacni titul, parametrové odpovidajici plvodni Dotaci, resp.
Programu, Zhotovitel ihned zapocne s vyfizovanim Dotace. Soucasné plati, Ze pokud Objednatel
umysiné i neimysiné zatajil nebo nesdélil Zhotoviteli vySe uvedené skutecnosti, které mohou
ovlivnit ziskdni Dotace, neni Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli Garantovanou dotaci
v podobé pripadné slevy z celkové ceny Dila dle ¢lanku IV. odst. 3 Smlouvy o dilo.

3. Pokud poskytne Zhotovitel Objednateli slevu na Dile, kterd by svym rozsahem snizila kone¢nou cenu
Dila tak, Ze Objednatel nebude moci ziskat plnou vysi Garantované dotace, ktera tvori maximalné
50% ceny Dila, Objednatel bere na védomi, Ze se vySe Garantované dotace bude fidit podminkami
programu NZU, pFi¢em? neni dotéen narok Objednatele na Garanci ziskani dotace Zhotovitelem.

4. V pfipadé, Ze Objednatel vyrozumél Zhotovitele o planové vymeéné c¢i pofizeni konkrétnich
elektrospotiebi¢li v nemovitosti, kde je Misto plnéni (Nemovitost ve smyslu Smlouvy) do dne
instalace FVE (dale také jen ,,Planované spotiebice”), potom pokud do dne instalace FVE nebudou
instalovany a uvedeny do provozu Planované spotfebice v nemovitosti, kde je Misto plnéni,
Zhotovitel neni povinen poskytnout Objednateli Garantovanou dotaci v podobé pfipadné slevy
z celkové ceny Dila dle ¢lanku IV. odst. 3 Smlouvy o dilo.

X. Odpovédnost za vady, zaruky a reklamace, Skody

Vady a zaruky FVE:

1. Zhotovitel odpovida za to, Ze FVE bude provedena podle podminek Smlouvy a bude mit dohodnuté
parametry. Zhotovitel odpovida za vady, které FVE méla v okamziku predani a ptevzeti.

2. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na jednotlivé ¢asti FVE, které maji stanovenou zaruéni
dobu zaruénim listem vystavenym ze strany tfetich osob — dodavatell a/nebo vyrobcl takovych
Castianebo jak jsou specifikovany v Nabidce (dale také jen ,,Zaruka®). Na ostatni ¢asti FVE, ke kterym
takové zdarucni listy poskytnuty nejsou, stejné jako na FVE jako celek, se vztahuje vyluéné moznost
reklamace v rdmci dvouleté reklamacni doby.

3. Zarucni doba Objednateli za¢ina od provedené revize Zhotovitelem nebo od podepsani predavaciho
protokolu.

4. Zaruka ani moznost reklamace FVE nebo jejich ¢asti se nevztahuje na vady a poskozeni zplsobené
zejména:
a) béinym opotiebenim zplsobenym obvyklym pouzivanim;
b) mechanickym poskozenim;
c) chybnou a neodbornou manipulaci s FVE nebo ¢asti jinou osobou nez Zhotovitelem;
d) nevhodnym pouzivanim FVE, vedlo-li k jeho poskozeni;
e) puUsobenim tretich osob s vyjimkou zasahl schvalenych Zhotovitelem;
f)  Zivelnou pohromou ¢i jinou vnéjsi udalosti;
g) provedenim servisniho zdsahu na FVE nebo ¢asti FVE bez vyslovného pisemného souhlasu
Zhotovitele tfeti stranou nebo Objednatelem;
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h) vady u FVE, jejiz cena byla sjednana jako nizsi s ohledem na ty vady, pro které byla nizsi cena
Dila sjednana;

i) poskozenim zarucni plomby na jakékoli ¢asti FVE dodané Zhotovitelem. V tomto pfipadé
se nebude jednat o reklamaci, ale o placeny servisni zasah.

5. Hodnoty, parametry a konkrétni provedeni ¢asti FVE se mohou liSit oproti hodnotdm deklarovanym
v Nabidce, pokud takova odchylka nema vliv na vykon a ucel FVE. Zhotovitel si vyhrazuje pravo
na zménu barevného provedeni ¢asti FVE. Barevné odlisnosti kiemikovych desticek fotovoltaickych
panelll nepfredstavuji vady na FVE.

Obecna pravidla reklamace a uplatnéni narokt z vad Dila:

1. Objednatel je povinen u Zhotovitele pisemné reklamovat vady FVE, které nebylo mozné zjistit
pfi prevzeti FVE, a to bezodkladné, nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od jejich zjisténi, nejpozdéji vsak
do skonceni reklamacni doby, ktera cini 24 mésicl od data vymény elektroméru za 4Q elektromér.
Pokud je na nékteré komponenty poskytnuta delsi zaruka nez 24 mésicd, je Objednatel opravnén
uplatiiovat u Zhotovitele tyto zaruky dle zarucnich Ihdt jednotlivych vyrobcl. Objednatel je povinen
vady Dila reklamovat pisemné na adrese sidla Zhotovitele nebo mize byt k reklamaci rovnéz pouzit
formulaf zvefejnény na webovych strankach Zhotovitele www.solidsun.cz.

V rdmci Reklamace Objednatel sdéli:
a) Ccislo Smlouvy;
b) misto instalace FVE;
c) svoje kontaktni tdaje, jméno, pfijmeni, telefon a emailovou adresu;
d) detailni popis vady a jeji projevy véetné doplnéni o fotografie, pokud je mozné reklamovanou
vadu zachytit pomoci fotografie.

2. V pfipadé nahradni doddvky anebo vymeény vadné ¢asti FVE za bezvadné je Objednatel povinen
vratit reklamované casti FVE Zhotoviteli zdsadné ve stavu a mnoiZstvi, v jakém je prevzal
od Zhotovitele s pfihlédnutim k jejich béZnému opotiebeni.

Uplatnéni narokii z vad FVE Objednatelem po predani FVE nebo v zarucni dobé:

1. V pfipadé opravnéné reklamace je Objednatel opravnén uplatfiovat nasledujici naroky:

a) bezplatné odstranéni vady FVE, ktera je odstranitelna: pokud Objednatel nemUze FVE radné
uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad, ma Objednatel pravo
na dodani nové soucasti FVE, kterd vykazuje vady, opakovanym vyskytem vady se pro ucely
tohoto ustanoveni rozumi alespon trojndsobny vyskyt;

b) pfiméfenou slevu z ceny Dila v pfipadé nepodstatné neodstranitelné vady;

c) pravo na odstoupeni od smlouvy v pfipadé podstatné neodstranitelné vady: v pfipadé,
Ze by Zhotovitel neodstranil skutec¢né existujici vadu Dila, ktera byla v¢as a fadné uplatnéna,
do 3 mésicli od pisemného nahlaseni takové vady Objednatelem nebo se jedna o podstatnou
a zaroven neodstranitelnou vadu Dila, mlGZe Objednatel poZadovat slevu z ceny Dila
v pfimérené vysi, pfipadné od Smlouvy odstoupit.

2. Zhotovitel je oprdvnén odstranit vadu FVE také prostfednictvim nahradniho feSeni, a to i za poutziti

jinych druhl komponentd FVE tak, aby mélo Dilo minimdlné vlastnosti deklarované nabidkou

Zhotovitele. Nahrada vadnych komponentl za vykonnéjsi nebo za komponenty od jinych vyrobct

se stejnymi parametry neni povazovdna za vadu Dila.

Tyka-li se vada jen oddélitelné soucasti FVE, miZe Objednatel poZadovat jen vyménu této soucasti.

4. Objednatel neni opravnén ve smyslu ust. § 2615 odst. 2 Obcanského zakoniku poZzadovat provedeni
nahradniho Dila, nebot vzhledem k jeho povaze jej nelze odevzdat (vratit) Zhotoviteli.

5. Zhotovitel oznami Objednateli nejpozdéji do 30 kalendarnich dni stanovisko k reklamaci a jejimu
vyfizeni a sepiSe ve smyslu ust. § 2173 obcanského zdkoniku protokol (dale také jen ,Reklamacéni
protokol“) obsahujici alespor nasledujici:

a) datum uplatnéni reklamace (datum pfijeti vytceni vad);

b) dlvody reklamace;

c) zpUsob vyrizeni reklamace poZzadovany Objednatelem;

w
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d) vysledek prohlidky reklamovaného Dila anebo jeho ¢asti Zhotovitelem nebo jeho smluvnim
partnerem;
e) zdlvodnéni opravnénosti a zplisob jejiho vyfizeni, nebo zdlvodnéni zamitnuti reklamace.

6. V odlvodnénych pfipadech je Zhotovitel opravnén pozadovat na Objednateli sjednani delsi Ihaty
pro vyrizeni reklamace, neZ kterad je stanovena vyse a takovou Zadost Objednateli odlvodnit
(zejména se jednd o prodlouZzeni z dlvodu Fadnosti provedeni technologickych procest
nebo klimatickych podminek pro provadéni praci).

7. Zhotovitel je povinen zaslat Reklamacni protokol Objednateli na emailovou adresu Objednatele
anebo v pisemné podobé na adresu Objednatele uvedenou ve Smlouvé. Objednatel je opravnén
pozadovat zaslani pisemného vyhotoveni Reklamacniho protokolu na jeho adresu uvedenou
v oznameni reklamovanych vad.

8. V zavislosti na posouzeni reklamace ze strany Zhotovitele mlzZe byt se souhlasem Objednatele
dohodnut i jiny zplsob vyfizeni reklamace nezZ ten, ktery vyslovné zvolil (pokud je volba zplsobu
vyfizeni reklamace na Objednateli).

Odpovédnost za skodu:

1. Smluvni strany se dohodly, Ze vyse nahrady S$kody zplsobené Zhotovitelem, vadou Dila
anebo porusenim povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy je limitovana do vysSe 50.000.000,- K¢
(slovy: padesat milionl korun c¢eskych).

2. Smluvni strany se dohodly, Ze se nenahrazuje Skoda spocivajici v uslém zisku postizené Smluvni
strany.

3. Pokud pfi provadéni dila dojde k poskozeni nebo zni¢eni majetku Objednatele, nebo jeho ¢asti, je
Zhotovitel povinen na své naklady toto opravit nebo uvést do plvodniho stavu a to nejpozdéji do
data predani FVE objednateli.

XI. Odstoupeni od Smlouvy

Obecné ustanoveni:

a) V ptipadé, 7e na zakladé Zadosti o pfipojeni zdroje k Distribuéni soustavé, (i) neni vydana
Smlouva o pfipojeni k Distribuéni soustavé, nebo (ii) na zdkladé vySe uvedené Zadosti je
zjisténo, Ze kapacita Distribucni sité neni dostacujici, je Zhotovitel opravnén odstoupit od
Smlouvy. V pfipadé, Ze dojde k odstoupeni od Smlouvy dle tohoto odstavce a), jsou si
Smluvni strany povinny vratit vSe, co si v souvislosti se Smlouvou plnily., a to bez zbytec¢ného
odkladu, nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl od zaniku Smlouvy.

b) KaZzda Smluvni strana je oprdvnéna odstoupit od Smlouvy pro podstatné poruseni Smluvnich
povinnosti druhou Smluvni stranou, a to pisemnou formou.

c) V pfipadé podstatného poruseni Smlouvy kteroukoli smluvni stranou a odstoupeni
od Smlouvy jsou si Smluvni strany povinny vratit vSe, co si v souvislosti se Smlouvou plnily,
a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 kalendarnich dni od zaniku Smlouvy.

Podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem:
Za podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem se povazuje:
a) prodleni se zahajenim zhotoveni Dila delsi nez 30 kalendafnich dnl z divodd vylucné
na strané Zhotovitele;
b) prodleni s dokoncenim Dila delsi nez 30 kalendafnich dnli z dlivod( vylucné na strané
Zhotovitele;
c) prodleni s odstranénim odstranitelnych vad FVE delsi nez 60 kalendarnich dnd z davodu
vyluéné na strané Zhotovitele;
d) FVE ma neodstranitelnou podstatnou vadu branici ucelu uzivani.

V ptipadé podstatného poruseni smlouvy Zhotovitelem neni Objednatel opravnén narokovat si
jakoukoli ndhradu skody.
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Podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem:
Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem se povaZuje, zejména:
a) prodlenis thradou penézitych zavazkl delsi nez 15 kalendarnich dn(;
b) prodleni s poskytnutim soucinnosti delsi nez 15 kalendarnich dn(;
c) prodlenis predanim Mista plnéni delSi nez 15 kalendarnich dn(;
d) uvedeni nepravdivych informaci, které jsou vyznamné pro obdrzeni Dotace.

V pfipadé podstatného poruseni smlouvy Objednatelem je Zhotovitel opravnén narokovat si
pfiméfenou nahradu skody.

Absence moZnosti Objednatele odstoupit bez udani diivodu:

Objednatel bere na védomi, Ze neni opravnén odstoupit od Smlouvy bez udani divoda ve IhGté ¢trnacti
dnt dle ust. § 1829 obcanského zakoniku, nebot Dilo je provadéno dle pozadavk( a pfani Objednatele
a témto pozadavkim a pfanim je Dilo pfizpUsobeno ve smyslu ust. § 1837 pism. d) obcanského
zakoniku.

Smlouva o dilo mlze byt ukoncena na zakladé vzajemné dohody, v takovém pfipadé jsou obé Smluvni
strany opravnény pozadovat Uhradu vzniklych nakladd.

XIl. Sankce

1. V ptipadé, Ze dojde k ukonceni Smlouvy pred terminem provedeni Dila uvedeného v pfiloze €. 1
(Nabidka Zhotovitele) Smlouvy jakymkoliv zplisobem a zaroven Zhotovitel zpracoval Projektovou
dokumentaci nebo geometrické rozmisténi fotovoltaickych paneld nebo podal Zadost o pfipojeni
elektrického zafizeni k distribu¢ni soustavé, zavazuje se Objednatel uhradit Zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 10% z Celkové ceny Dila. Uvedena smluvni pokuta je splatna do 14 dni ode dne
uplatnéni prava Zhotovitele na jeji zaplaceni. Tim neni dotéeno pravo Zhotovitele na ndhradu skody.

Xlll. Ochrana osobnich Udaijt, zasilani obchodnich sdéleni, GDPR

1. Objednatel prohlasuje, Ze je opravnén sdélovat Zhotoviteli pfi vypliovani Smlouvy kontaktni udaje
dalsich fyzickych osob ve Smlouvé uvedenych stejné jako tyto udaje sdélovat Zhotoviteli
v souvislosti se Smlouvou.

2. Zhotovitel uziva identifikacnich a kontaktnich Udaji fyzickych osob poskytnutych Objednatelem
vyluéné za ucelem provedeni Dila, komunikace s Objednatelem a vedeni seznamu zakaznik(
Zhotovitele.

3. Zhotovitel je oprdvnén zpracovavat Osobni Udaje Objednatele manudlné nebo automatizované
prostfednictvim zaméstnancl nebo tretich osob poskytujicich Zhotoviteli sluzby umoziujici
provadéni Dodavek a/nebo poskytovani Sluzeb (zejména je zpracovani provadéno osobami
spolupracujicimi se Zhotovitelem na Sluzbach a Dodavkach). Tyto Udaje nejsou zpfistuprfiovany ani
poskytovany nezainteresovanym tretim osobam, s vyjimkou pfipaddl, kdy to bude nezbytné ke
splnéni zadkonné povinnosti Zhotovitele. Osobni Udaje budou zpracovdvany ve formé
zabezpecenych databazi.

4. V ramci sjednani Smlouvy a plnéni prav a povinnosti z ni vychazejicich, dochazi ke zpracovani
osobnich udajli osob, které se Zhotovitelem uzaviely Smlouvu a to titul, jméno a pfijmeni, datum
narozeni, rodné Cislo, adresa bydlisté, kontaktni adresa, adresa elektronické posty, telefonni Cislo
a Cislo bankovniho Uctu (ddle spolecné vse jen jako , Osobni tdaje”).

5. Toto pouceni vyhotovil Zhotovitel jako spravce Osobnich Gdaji za uUcelem splnéni povinnosti
informovat Objednatele o okolnostech zpracovani v ramci plnéni smluvnich povinnosti, pfipadné
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propagace Zhotovitele ve smyslu ¢l. 13 a 14 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja (dale jen
»~GDPR").

6. Zhotovitel zpracovdva Osobni Udaje pro ucely realizace prav a povinnosti ze Smlouvy a déle
pro ucely zasilani obchodnich sdéleni v rdmci tzv. pfimého marketingu, coZ jsou zejména e-mailové
zpravy s nabidkami produktl a informacemi o novinkach tykajicich se Zhotovitele, Sluzeb
nebo Dodavek, které jsou zasilany na adresu elektronické posty Zakaznik.

7. Osobni Udaje Objednatele zpracovava Zhotovitel po dobu, kdy je to nezbytné ke splnéni povinnosti
ze Smlouvy, popf. do doby Uplného vypotradani vSech prav a povinnosti ze Smlouvy véetné pfipadné
dotace, kterou Zakaznik obdrzel, a to podle toho, kterd z vySe uvedenych dob skonéi pozdéji.

8. Objednatel ma pravo na Zhotoviteli poZadovat, aby mu poskytl pfistup k jeho Osobnim udajim
zpracovavanym ve smyslu tohoto Pouceni ve formé vypisu vSech zpracovavanych Osobnich udajl
ve vztahu k jednotlivym Gcéellim zpracovani. Objednatel je rovnéz opravnén pozadovat informaci
o zpracovatelich, zpracovavajicich na zakladé dohody se Zhotovitelem jeho Osobni Gdaje.

9. Pravo na vymaz svych Osobnich udaja - Objednatel je opravnén pozadovat na Zhotoviteli vymaz
jeho Osobnich udajd, pokud: (i) tyto Osobni Udaje prestaly byt potiebné pro vymezené ucely
zpracovani, nebo (ii) Objednatel odvolal svij souhlas se zpracovanim Osobnich udajl (byl-li pfedtim
udélen) a pro toto zpracovani neexistuje zadny jiny dlivod, nebo (iii) Objednatel vznesl namitky
proti zpracovani Osobnich udajlil a neexistuji Zadné prevazujici dlvody pro zpracovani,
nebo (iv) Udaje musi byt vymazany z divodu splnéni pravni povinnosti Zhotovitele, nebo (v) Osobni
Udaje byly zpracovavany protipravné.

10. Objednatel ma pravo podat stiznost u organu dozoru ohledné osobnich tdaji, pokud se domniva,
Ze zpracovanim jeho Osobnich Gdaji bylo poruseno GDPR. Organem dozoru pro Subjekty Gdajd,
ktefi maji bydlisté na uzemi Ceské republiky, je Utad pro ochranu osobnich tdajé (dostupny mimo
jiné na internetové adrese: http://www.uoou.cz).

11. Objednatel souhlasi s pofizenim fotografie nemovitosti se zrealizovanou FVE pro potieby
Zhotovitele, kdy je Zhotovitel opravnén fotografie, bez blizsi specifikace nemovitosti,
vyuzivat k reklamnim ucellim a prezentacim.

12. Zhotovitel je opravnén pouzivat e-mailové adresy a adresy bydlisté ¢i sidla poskytnuté
Objednatelem i po poskytnuti plnéni ze Smlouvy pro Ucely zasilani informaci o nabidkach sluzeb
Zhotovitele a Objednatel se zasilanim téchto sdéleni souhlasi véetné jejich zasilani v listinné podobé
na adresu sidla ¢i kontaktni adresu Objednatele, pficemz Objednatel je oprdvnén kdykoliv dalsi
zasilani téchto informaci na jeho e-mailovou nebo postovni adresu odmitnout formou e-mailu
zaslaného na e-mailovou adresu Zhotovitele nebo formou listinného dopisu zaslaného na adresu
sidla Zhotovitele.
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XIV. Zavérecna ustanoveni

1. V otdzkach neupravenych Smlouvou a témito Podminkami se prava a povinnosti mezi Smluvnimi
stranami vychézejici ze Smlouvy fidi vyluéné podle pravniho fadu Ceské republiky, zejména
zakonem ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku v platném a uc¢inném znéni.

2. K rozhodovéni sporii jsou pfisluiné vyluéné soudy, pfipadné jiné organy uréené zakonem, v Ceské
republice.

3. V pfipadé, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy nebo téchto Podminek bude nebo stane se neplatné
¢i neucinné, nema to vliv na platnost a uc¢innost ostatnich ustanoveni Smlouvy a téchto Podminek.

4. Tyto Podminky byly vydany a nabyvaji i¢innosti dne 01.08.2021.

Prohlaseni Objednatele:
Objednatel prohlasuje a svym podpisem stvrzuje, Ze se s obsahem téchto VSeobecnych obchodnich
podminek sezndmil pred uzavienim Smlouvy o dilo, témto podminkdm porozumél a s jejich znénim

souhlasi.

Cislo OP

Jméno Objednatele hilkovym pismem:

Podpis Objednatele:

Datum podpisu:
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